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Monsieur le Secrétaire général,

Par courrier du 7 octobre 2026, vous avez appelé I'attention de la Région sur les difficultés
rencontrees par certains agents des lycées publics normands pour accéder aux informations
diffusées par la collectivité par voie numérique.

Les services de la Région ont connaissance des difficultés que vous signalez. Celles-ci font
d'ailleurs I'objet d'un travail d'analyse conduit conjointement par la DRTN, la DVA et la DGA
RPVEC dans le cadre du bilan de la démarche d'inclusion numérique déployée aupres des
agents des lycées depuis 2021.

Comme cela a dgja été indiqué aux représentants du personnel dans le cadre des échanges
relatifs a I'agenda social, 'année 2026 constitue une année de transition permettant de dresser
un retour d'expérience complet de cette démarche afin d'en évaluer les effets, d'identifier les
difficultés persistantes et d'envisager les évolutions nécessaires. Ces travaux feront |'objet
d'une présentation et d'un échange dédiés lors du temps de concertation prévu le 13 novembre
prochain.

Cette reunion permettra notamment de partager le diagnostic établi par les services sur les
usages actuels des outils numériques par les agents des lycées, d'examiner les besoins
exprimés et les perspectives d'évolution des usages, ainsi que de présenter les orientations
envisagées pour renforcer 'acces des agents aux services et informations numériques de la
collectivité.

Par ailleurs, ainsi qu'il a déja été indiqué aux organisations syndicales dans le cadre de la
préparation des élections professionnelles de décembre 2026, la Région procéde actuellement
au déploiement d'ordinateurs fixes au sein des établissements. Ces équipements, mis a
disposition des agents des lycées pour l'exercice de leur droit de vote électronique, ont
€galement vocation a étre maintenus au-dela du scrutin afin de faciliter durablement leur acces
aux outils numeriques a vocation professionnelle et aux informations diffusées par la
collectivite.
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Les observations formulées par votre organisation syndicale lors du temps d'echange du 13
novembre viendront utilement enrichir les réflexions engagées par les services sur les
évolutions a apporter au dispositif actuel, avec pour objectif de garantir un accés simple,
effectif et adapté aux besoins des agents des lycées.

Je vous prie de croire, le Secrétaire général, a 'assurance de ma considération distinguee

eric Ollivier



